V4 Diament

Pracownia WyobraZni

Regulamin uczestnictwa

w zajeciach artystyczno-kreatywnych

§1. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w dodatkowych zajeciach artystycznych organizowanych
przez Alicje Bodak prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa Harmony Alicja Bodak, w ramach
projektu: Diament — Pracownia Wyobrazni, zwang dalej ,,Ustugodawcg”.

Zajecia sg przeznaczone dla dzieci, w szczegdlnosci uczeszczajacych do szkét, na terenie ktérych
Ustugodawca realizuje zajecia.

Umowa o uczestnictwo w zajeciach zawierana jest pomiedzy Ustugodawca, rodzicem lub opiekunem
prawnym dziecka, zwanym dalej ,,Ustugobiorcg”.

Zapisanie dziecka na zajecia oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu oraz zawartej umowy.

§2. Organizacja zaje¢

1.

Zajecia odbywaja sie zgodnie z harmonogramem ustalonym w Umowie oraz informacjg organizacyjng
przekazang Ustugobiorcom przed rozpoczeciem zajec.
Ustugodawca moze zmieni¢ harmonogram albo odwotaé zajecia z waznych przyczyn, w szczegdlnosci z
powodu:

e zamkniecia szkoty,

e choroby prowadzacej,

e zdarzen losowych,

o sity wyzszej.
O zmianach lub odwotaniu zaje¢ Ustugobiorcy zostang poinformowani niezwtocznie w formie
elektronicznej, w tym w szczegdélnosci na podany adres e-mail lub numer telefonu. W miare mozliwosci
informacja zostanie przekazana przed planowanym terminem zajec.

§3. Zapisy

1.

Warunkiem uczestnictwa jest:
e wypetnienie Formularza Zgtoszeniowego,
e zawarcie Umowy,
e zaakceptowanie Regulaminu,
e terminowe uiszczanie optat.
Liczba miejsc w grupach jest ograniczona i wynosi maksymalnie 12 oséb, przy czym warunkiem
uruchomienia grupy jest zgtoszenie sie co najmniej 8 uczestnikéw.
O przyjeciu do grupy decyduje kolejnos¢ zgtoszen.
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§4. Optaty

1.
2.
3.

Wysokos¢ optat okresla umowa.

Opfaty nalezy wnosi¢ w terminie wskazanym w umowie.

Nieobecnos¢ dziecka na zajeciach nie zwalnia z obowigzku uiszczenia opfaty, z zastrzezeniem
postanowie Umowy, niniejszego Regulaminu oraz bezwzglednie obowigzujgcych przepisdw prawa.
W przypadku zalegania z optatami Ustugodawca moze skorzystaé z uprawnien przewidzianych w
Umowie oraz przepisach prawa, w tym wypowiedzie¢ Umowe na zasadach w nich okres$lonych.

§5. Nieobecnosci i brak zajec

1.

Jezeli zajecia nie odbedga sie z przyczyn lezacych po stronie Ustugodawcy, Ustugodawca zapewni ich
odrobienie w innym terminie albo, jezeli odrobienie nie bedzie mozliwe lub Ustugobiorca nie bedzie mégt
z niego skorzystac, odpowiednio obnizy optate lub zwrdéci naleznosé za nieodbyte zajecia.

Nieobecnosci dziecka nie zwalniajg z obowigzku wniesienia optaty. Ustugodawca moze umozliwié
odrobienie zaje¢ w innej grupie, jesli pozwalajg na to warunki organizacyjne.

W przypadku choroby lub niedyspozycji instruktora zaje¢, Ustugodawca ma prawo wyznaczy¢ innego
prowadzacego w zastepstwie bez koniecznosci wczesniejszego poinformowania rodzicéw.

§6. Bezpieczenstwo

1. Ustugobiorca zobowigzuje sie przekazaé Ustugodawcy, w zakresie niezbednym dla bezpieczeristwa dziecka
podczas zaje¢, informacje istotne dla jego bezpieczeristwa. Przekazanie informacji o stanie zdrowia
dziecka jest dobrowolne i odbywa sie na zasadach wskazanych w Klauzuli informacyjnej RODO oraz Karcie
uczestnika.

2. Ustugodawca ma prawo odmowic udziatu dziecka w zajeciach, jezeli jego stan zdrowia moze stwarzac
zagrozenie dla niego lub innych uczestnikéw.

§7. Odbidr dziecka

1. Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy za dziecko podczas zajec rozpoczyna sie z chwilg faktycznego przejecia
dziecka, w szczegdlnosci od Ustugobiorcy lub pracownika swietlicy szkolnej — jezeli Ustugobiorca udzielit
stosownego upowaznienia.

2. Odpowiedzialnos$¢ Ustugodawcy konczy sie z chwilg faktycznego przekazania dziecka:

e odebrania dziecka przez Ustugobiorce,
e odebrania przez osobe upowazniong,
e samodzielnego opuszczenia szkoty przez dziecko, jezeli Ustugobiorca wyrazit na to pisemng zgode.

3. Ustugobiorca moze upowazni¢ Ustugodawce do odbioru dziecka ze swietlicy szkolnej i zaprowadzenia na
zajecia, uzupetniajgc odpowiednia rubryke w Karcie Uczestnika.

4. W razie nagtego zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka Ustugodawca podejmuje dziatania adekwatne do

sytuacji, w tym wzywa pomoc medyczng, oraz niezwtocznie informuje Ustugobiorce i — gdy zajecia
odbywajg sie na terenie szkoty — wtasciwego pracownika szkoty. Zasady wyrazenia zgody na udzielenie
pierwszej pomocy okresla Karta uczestnika.
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§8. Zasady uczestnictwa
1. Uczestnik zaje¢ zobowigzany jest do:
e szanowania innych uczestnikdw,
e stosowania sie do polecen osoby prowadzacej,
e dbania o materiaty i wyposazenie,
e zachowania zasad bezpieczenstwa.
2. Niedopuszczalne jest zachowanie zagrazajgce bezpieczenstwu innych uczestnikéw lub mieniu.

§9. Materiaty plastyczne
Wszystkie materiaty niezbedne do prowadzenia zaje¢ zapewnia Ustugodawca, chyba ze przed rozpoczeciem
konkretnych zaje¢ Ustugobiorcy zostang poinformowani o koniecznosci przyniesienia okreslonych materiatéw.

§10. Wizerunek

1. Ustugodawca moze wykonywaé fotografie prac plastycznych uczestnikéw i wykorzystywac je w
materiatach informacyjnych lub promocyjnych, pod warunkiem ze materiat nie umozliwia identyfikacji
dziecka ani nie zawiera jego danych osobowych.

2. Wykonywanie i publikowanie zdjec¢ lub nagran umozliwiajgcych rozpoznanie dziecka wymaga uprzedniej,
dobrowolnej i odrebnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego, wyrazonej w Formularzu zgtoszeniowym
albo w innym dokumencie. Zgoda moze by¢ cofnieta w kazdym czasie, bez wptywu na zgodnosc z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.

3. Brak zgody nie wptywa na mozliwos¢ uczestniczenia dziecka w zajeciach.

4. Zgoda naotrzymywanie informacji o nowych zajeciach i wydarzeniach ma charakter odrebny, dobrowolny
i nie jest warunkiem uczestnictwa dziecka w zajeciach.

§11. Reklamacje
1. Reklamacje dotyczace s$wiadczonych wustug mozna sktada¢ drogg elektroniczng na adres:
kontakt@diament-pracownia.pl
2. Reklamacja powinna zawiera¢:
e imie i nazwisko Ustugobiorcy,
e Imieinazwisko Uczestnika,
e Opis sprawy,
e oczekiwany sposdb rozwigzania.
3. Ustugodaweca rozpatrzy reklamacje i udzieli odpowiedzi w formie dokumentowej w terminie 14 dni od
dnia jej otrzymania.
4. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Ustugobiorca zostanie poinformowany drogg elektroniczna.

§12. Rezygnacja z zajec
1. Ustugobiorca moze zrezygnowac z uczestnictwa dziecka zgodnie z zasadami okreslonymi w umowie.
Rezygnacja wymaga formy dokumentowe] (np. wiadomosci e-mail), chyba ze umowa stanowi inaczej.
Jezeli Umowa zostata zawarta na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, Ustugobiorcy bedgcemu
konsumentem przystuguje — z zastrzezeniem wyjatkdw wynikajgcych z przepiséw prawa — prawo
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odstapienia od Umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia. Jezeli Swiadczenie ustug ma rozpocza¢ sie przed
uptywem tego terminu, wymaga to wyraznego zadania Ustugobiorcy. Rozliczenie swiadczen nastepuje
zgodnie z przepisami prawa.

§13. Dane osobowe

Zasady przetwarzania danych osobowych, w tym danych dotyczacych zdrowia dziecka, okresla Klauzula
informacyjna RODO przekazywana Rodzicowi przed zawarciem Umowy oraz Polityka prywatnosci dostepna na
stronie internetowej Ustugodawcy: www.diament-pracownia.pl.

§14. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
Ustugodawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegdlnosci w razie zmiany przepiséw
prawa lub organizacji zaje¢. Zmiana nie moze naruszaé praw nabytych Ustugobiorcy ani jednostronnie
zmienia¢ istotnych warunkéw zawartej Umowy, chyba ze mozliwos¢ i zasady takiej zmiany wynikajg z
Umowy lub bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. O zmianach Ustugobiorcy zostang
poinformowani w formie dokumentowej z odpowiednim wyprzedzeniem.

3. Ustugodawca realizuje obowigzki w zakresie ochrony matoletnich zgodnie ze Standardami Ochrony
Matoletnich obowigzujgcymi u Ustugodawcy. Standardy sg udostepniane Rodzicom na ich wniosek.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 21.09.2026 .
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